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Fachausdrücke sollten eigentlich vereinfachend und er-
hellend wirken, doch im Management erscheinen sie oft
verwirrend und zweideutig. Die Begriffe Differenzierung
und Diversifizierung werden beispielsweise oft verwech-
selt. Die Bedeutung von Begriffen wie Businessplan,
Wissensmanagement oder Benchmarking ist vielen un-
klar – oft auch denen, die sie benutzen.

Klarheit schafft jetzt ein fundiertes Management-Hand-
buch, das einen effizienten Zugriff auf das aktuelle Ma-
nagementwissen bietet. Die Autoren erklären und be-
werten 124 Begriffe, Konzepte und Modelle, die Füh-
rungskräfte heute kennen müssen. Begriffe werden klar
definiert, Konzepte und Modelle mit Fallbeispielen belegt
und mit zahlreichen Grafiken illustriert. Dank der über-
sichtlichen Gliederung und nützlicher Checklisten verhilft
das Nachschlagewerk sowohl erfahrenen Praktikern als
auch Nachwuchskräften schnell zum gewünschten
Fachwissen.
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